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• Unità 7: bisogni, motivazioni, emozioni 
-  Le tipologie di bisogni 
- Murray: le espressioni dell’ambiente 
- Maslow e la gerarchia dei bisogni 
- La frustrazione dei bisogni 
- Definire la motivazione 
- Motivazioni intrinseche ed estrinseche 
- Atkinson e la teoria dei profili motivazionali 
- Definire e classificare le emozioni 
- Le componenti delle emozioni 

• Unità 8: le principali teorie della personalità 
- Le teorie tipologiche  
- Le teorie dei tratti  
- L’inconscio 
- Il meccanismo della rimozione 
- Le vie per accedere all’ inconscio 
- Una teoria generale della personalità 
- Il dinamismo della psiche  
- La teoria freudiana della sessualità 
- La psicologia individuale di Adler 
- I 10 disturbi della personalità 

• Unità 9: il linguaggio  
- La parola ci distingue dagli animali 
- La varietà dei linguaggi umani 
- La fisiologia del linguaggio verbale 
- Dal linguaggio alle lingue 
- Come e perché si impara a parlare  
- Le principali teorie sullo sviluppo linguistico 
- I principali disturbi del linguaggio 



• Unità 10: la comunicazione 
- Jakobson: una rielaborazione linguistica 
- I limiti del modello di Jacobson 
- Le funzioni della lingua secondo Jakobson 
- Gli assiomi della comunicazione  
- Il primo assioma  
- Il secondo assioma 
- Il quarto assioma 
- La psicologia sistemico relazionale: funzioni e disfunzioni 
- La psicologia umanistica: la persona al centro 
- Un autorevole studio dei media 
- La comunicazione pubblicitaria 

• Unità 11: la psicologia sociale 
- La nostra percezione degli altri 
- Il ragionamento sociale e l’euristica  
- I diversi tipi di euristiche  
- I biases di attribuzione 
- Le caratteristiche dell’influenza sociale  
- I meccanismi dell’influenza sociale 
- Alcune forme di influenza sociale 
- Gli stereotipi sociali 
- L’origine degli stereotipi 
- I meccanismi di azione degli stereotipi 
- L’autoconvalida  
- Definire e classificare i pregiudizi  
- L’origine dei pregiudizi  
- Pregiudizio e conflittualità 
- Come si attenuano i pregiudizi 
- Dal pregiudizio al razzismo 
- L’ansia sociale 


